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Bauen am Limit  
Hochgebirge Klein Matterhorn

Wie man die richtigen 
Mitarbeitenden findet
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Lange Tradition im Hochgebirgsbau
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Lange Tradition im Hochgebirgsbau
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Bahnen der Superlative

3S-Bahn Trockener Steg – Klein Matterhorn

Eröffnung September 2018

3S-Bahn Testa Grigia – Klein Matterhorn

Eröffnung Mitte 2023

Damit wird die höchste Alpenüberquerung 

Tatsache. Möglichkeit mit Strassenschuhen

und schwerem Gepäck von Italien nach 

Zermatt zu reisen.

Gästesegment: Europareisende
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Mitarbeiter steht im Zentrum
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Fachkräftemangel wird begünstigt durch:

▪ Wegfall Baby-Boomer-Generation

▪ Demografischer Wandel

▪ Frühpensionierung (Mitarbeiter fehlen am Arbeitsmarkt)

▪ Akademisierung der Gesellschaft

▪ Vielfalt neuer Berufe

Führt zu:

▪ Stress

▪ Mehrbelastung

Baubranche hat ein schlechtes Image
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Dem Fachkräftemangel 
entgegenwirken

Top-Job

Digitalisierung

Kommunikation
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Dem Fachkräftemangel 
entgegenwirken

Mundpropaganda

Converged media

Owned media

Paid media
Earned media
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Interne Kommunikation

▪ Flache Hirarchiestufen

▪ «Just-in-time»-Kommunikation via Smartphone-App

▪ Mitarbeiterzeitung «Schtipper»

Kommunikation –
das zentrale Instrument zur Imagebildung
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• 97.3 % gute Identifikation «iischi Firma»

• 98.6 % fühlen sich in der Firma wohl

• 9 von 10 Mitarbeiter sind ausreichend 

über die Unternehmung informiert 

Kommunikation –
das zentrale Instrument zur Imagebildung
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Kommunikation –
das zentrale Instrument zur Imagebildung
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• Mitarbeiter stehen im Zentrum (anders als früher)

• Image einer Unternehmung ist entscheidend

• Imagebildung durch Top-Arbeit, Digitalisierung 

und vor allem Kommunikation («earned media», «owned media»

«paid media»)

Wir machen uns so attraktiv, 

dass Mitarbeiter uns finden – nicht wir sie! 

Fazit - Kernaussagen
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Merssi


