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Sehr geehrte Damen und Herren, 
Freunde und Freundinnen, Gönnerinnen und Gönner des KMU-Instituts

In diesen Tagen, an denen der Hype um den Bitcoin seinem Ende entgegenzuschreiten 
scheint, möchten wir es gar nicht lange leugnen, dass auch uns das Thema im letzten Jahr  
beschäftigte, vielleicht weniger von der wissenschaftlichen Seite her, sondern weil es neu 
war und intellektuell attraktiv, und natürlich weil alle davon sprechen. 
 Dasselbe passiert uns aber auch, wenn wir über die den sogenannten «Unicorns» re-
den, also jene Unternehmen à la «Uber», «Google», «Tesla» und «Apple», die durch ihre 
neuen Geschäftsmodelle faszinieren, und die innert kurzer Zeit zu milliardenschweren 
Unternehmen herangewachsen sind.
 Genau an dieser Stelle aber müssen wir uns selbst an der Nase nehmen! Die Wirk-
lichkeit besteht nämlich nicht nur aus Uber und Google, sie sieht in der Gesamtsicht nach 
wie vor sehr viel kleinmaschiger und vielseitiger aus, sie sehen es zum Beispiel auf Seite 7 
dieses Jahresberichts, und die Situation hat sich gegenüber den Vorjahren und Vorjahres-
jahrzehnten kaum verändert: Der überwiegende Hauptharst der Unternehmen sind nach 
wie vor sehr klein, die meisten haben nicht mehr als 10 Beschäftigte, sind also nicht nur 
klein, sondern sogar «kleinst». Kommt noch hinzu, dass dieses Phänomen nicht nur in der 
Schweiz zu beobachten ist, es tritt weltweit auf.
 Umso mehr ist es uns also ein Anliegen, dass wir uns nicht durch die anfangs er-
wähnten Themen nicht zu sehr ablenken lassen. Unser erstes und nobelstes Anliegen 
muss sein (und bleiben), dass wir unseren Fokus – immer wieder aufs Neue! – auf die 
«wirkliche» Welt richten, also auf die tausenden und abertausenden Kleinst-, Klein- und 
Mittelunternehmen, in ihren unterschiedlichsten Branchen und facettenreichen Ausprä-
gungen. Nur wenn wir erkennen können, wie diese funktionieren, wenn wir verstehen, 
welches ihre besonderen Bedürfnisse und Anliegen sind, und erst wenn es uns dann auch 
noch gelingt, die daraus gewonnenen Erkenntnisse in spezifisch ausgerichtete Angebote 
umzubilden, erst dann haben wir unseren Auftrag richtig erfüllt, erst dann ist viel erreicht.
 Die folgenden Seiten dokumentieren die Aktivitäten des KMU-Instituts im Jahr 2017.  
Es ist uns wichtig zu betonen, dass wir sie nur dank der engen Zusammenarbeit mit all 
unseren «Stakeholdern» von inner- und ausserhalb der Universität ermöglichen konnten. 
Wir bedanken uns deshalb herzlich für die Unterstützung, die uns im vergangenen Jahr  
in den unterschiedlichsten Formen entgegengebracht wurde, wir wissen sie sehr zu  
schätzen!

Im Februar 2017, Ihre 
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Prof. Dr. Thomas Zellweger
Geschäftsführender Direktor 

Prof. Dr. Urs Fueglistaller
Direktor



Das KMU-HSG «Schwungrad»:  
Die Geschäftsfelder und Aktivitäten  
im Überblick

Executive Summary
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Praxis

Im Berichtsjahr haben wir deutlich mehr Seminartage durchgeführt. Eine Hauptursache 
dafür war eine deutliche Zunahme bei den firmeninternen Seminaren, aber auch die Wei-
terbildungen im traditionell wichtigsten Segment «General Management» waren sehr gut 
besucht. Nochmals deutlich zugelegt hat das Engagement im Gesundheitswesen, neben 
Weiterbildungen für Ärztinnen und Ärzte bieten wir auch Veranstaltungen für Zahnärz-
tinnen und Zahnärzte an. Bei den Erfa-Gruppen sind neue Gruppen hinzugekommen, 
namentlich im Baunebengewerbe, und der Schweizer KMU-Tag war wie inzwischen ge-
wohnt ausverkauft

Forschung und Lehre

In der HSG-Lehre sind insgesamt neun unserer Institutsangestellten «im studentischen 
Einsatz», neben der Lehre an der HSG wurden auch dieses Jahr zahlreiche Master- und 
Bachelorarbeiten betreut, siehe die Listen weiter hinten. Ein weiteres (schriftliches) 
Resultat der Forschungsarbeiten sind Artikel in wissenschaftlichen Publikationen. Die-
se stehen gleichberechtigt neben Studien zu bestimmten Themen (2017 zum Beispiel 
die Verwaltungsratsstudie, die KMU-Studie oder die Gläubigerstudie) und durch Bücher 
und Artikel für die Praxis, alles ganz im 
Sinne des Institutsschwungrads, das die 
Verbindung von Lehre, Forschung und 
Praxis symbolisiert. 

Institut allgemein

Immer noch unbesetzt war der Lehrstuhl KMU-Management (Nachfolge Volery). Dieser 
wird allerdings ab Februar 2018 mit einer Lehrstuhlvertretung für zwei Jahre zwischen-
besetzt, siehe «Ernennungen, Rufe, Ehrungen». Die Anzahl Mitarbeiter am Institut ist in 
etwa gleichgeblieben. Auch finanziell hat das Institut ein gutes Jahr hinter sich, in etwa 
vergleichbar wie im Vorjahr, und auf solider Basis..



KMU in Zahlen

Grössenklasse (Beschäftigte) in % Total

Deutschland (2016)

Frankreich (2016)

Österreich (2016)

Grossbritannien (2016)

Italien (2016)

Schweiz (2015)

EU-28 (2016)

Japan* (2014)

USA** I (2014)

USA** II (2014)

83,7

95,7

87,3

89,3

95,1

89,8

93,0

85,1

78,9

95,9

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Land < 10 10–49 50–249 0–249 250+ % Absolut in Mio

In der folgenden Tabelle finden Sie die neuesten uns zur Verfügung stehenden KMU-Zahlen für die 
Schweiz, Europa, Japan und die USA. Die Betriebszählungsdaten aus den verschiedenen Ländern werden 
meist relativ spät nach ihrer Erhebung veröffentlicht und sind unter den einzelnen Ländern nicht immer 
leicht zu vergleichen, zum Teil (Zahlen für die EU) sind die Zahlen harmonisierte Schätzungen aufgrund 
von Betriebszählungsdaten früherer Jahre. 

Unternehmen

              

13,7

3,6

10,7

8,9

4,3

8,4

5,8

17,1

3,4

2,2

0,6

1,6

1,5

0,5

1,5

0,9

3,4

0,7

99,5

99,9

99,7

99,7

99,9

99,7

99,8

  99,7

99,4

99,9

0,5

0,1

0,3

0,3

0,1

0,3

0,2

0,3

0,6

0,1

2,6

3,1

0,3

2,0

3,7

0,6

23,9

3,8

5,8

29,7

Grössenklasse (Beschäftigte) in % Total

Deutschland (2016)

Frankreich (2016)

Österreich (2016)

Grossbritannien (2016)

Italien (2016)

Schweiz (2015)

EU-28 (2016)

Japan* (2014)

USA** I (2014)

USA** II (2014)

20,2

31,9

25,6

17,5

46,0

26,3

29,8

23,5

10,3

25,1

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Land < 10 10–49 50–249 0–249 250+ % Absolut in Mio

Beschäftigte

23,2

17,6

24,1

19,7

20,1

21,6

20,0

16,5

13,8

20,0

13,7

19,1

16,3

12,5

20,0

16,7

16,9

14,1

63,4

63,2

68,7

53,5

78,6

67,9

66,6

70,1

43,7

53,0

36,6

36,8

31,3

46,5

21,4

32,1

33,4

29,9

56,3

47,0

28,4

15,6

2,8

19,5

14,3

4,4

139,7

47,9

121,1

144,9

Quellen: Europa: «SBA Fact Sheets 2017», Schätzwerte von DIW Econ für das Jahr 2016, basierend auf Eurostats «Structural Business 
Statistics Database», 2008-2014. Die Schätzungen sind EU-weit harmonisiert und innerhalb derer vergleichbar, umfassen die gewerbliche 
Wirtschaft (Industrie, Baugewerbe, Handel und Dienstleistungen (NACE Rev. 2, Abschnitte B bis J, L, M und N), nicht aber Unternehmen aus 
dem Finanzsektor, der Land-, Forst- und Fischereiwirtschaft sowie die hauptsächlich nichtmarktbestimmten Dienstleistungsbereiche Bildung 
und Gesundheit. Aufgrund der Harmonisierung können die Daten von nationalen Statistiken aus den EU-Ländern abweichen. URL:
http://ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/performance-review/ (Stand am 15.01.2018) 
Schweiz: Eigene Berechnungen KMU-HSG, Primärquelle: Schweiz: Bundesamt für Statistik, STAT-TAB, mit Daten für 2015, alle marktwirt-
schaftlichen Unternehmen des 1., 2. und 3. Sektors, Beschäftigte, Zuordnung der Grössenklassen neu nach Beschäftigten (bisher war: VZÄ). 
Japan: Small Business Research Institute: White Paper on Small and Medium Enterprises in Japan 2017, Seiten 674 und 678, 
http://www.chusho.meti.go.jp/sme_english/whitepaper/whitepaper.html (Stand am 15.01.18)
USA: U.S. Small Business Administration, Office of Advocacy,basierend auf Daten des U.S. Census Bureau, Statistics of U.S. Businesses, URL: 
https://www.sba.gov/advocacy/firm-size-data (Stand am 15.01.18)
* Japan: Die Grenze für produzierende KMU / Mikrounternehmen liegt bei 300 / 20 Beschäftigten, beim Handel und Dienstleistungen bei 100 
/ 5 Beschäftigte, gemäss dem «Small and Medium-sized Enterprise Basic» (Act No. 154 of 1963).
** USA: Obere Grenze für Mittelunternehmen bei 300 Beschäftigten; Variante I ohne die 22,5 Mio. «Nonemployers», Variante II inklusive 
«Nonemployers»

Weitere Zahlen und Fakten zu KMU finden Sie laufend aktualisiert unter http://www.kmu.unisg.ch/kmu-zahlen
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14,6
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Forschung, Lehre, Publikationen
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Prof. Dr. Klaus Möller

Dr. Heiko Bergmann

Prof. Dr. Isabella Hatak

Ernennungen, Rufe und Ehrungen

2017 war wiederum Erfreuliches zu vermelden. Das Institut gratuliert den folgenden Personen zu  
ihren Ernennungen, Rufen und Ehrungen.

In der Sitzung vom 18. Dezember 2017 hat der HSG-Senat Prof. Dr. Klaus Möller per 1. Februar 
2018 neu in den Geschäftsleitenden Ausschuss (GLA) des KMU-Instituts gewählt. Der GLA ist 
vergleichbar mit dem Verwaltungsrat einer Aktiengesellschaft. Er überwacht die Tätigkeit des Insti-
tuts, genehmigt seine Strategie und sein Budget und kann das Institut gegenüber den Organen der 
Universität und gegenüber Dritten vertreten.

Nach der Beendigung der Habilitationsarbeit und einem erfolgreichem Habilitaionsvortrag wurde 
(ebenfalls) in der Sitzung des HSG-Senats vom 18. Dezember 2017 «unser» Dr. Heiko Bergmann 
per 1. Februar 2018 zum Privatdozenten (PD) der Universität St.Gallen ernannt.

Des Universitätsrat hat in seiner Sitzung vom 6. November 2017 Prof. Dr. Isabella Hatak für die 
Zeit vom 1. Februar 2018 bis 31. Januar 2020 zur Lehrstuhlvertreterin für die Professur KMU- 
Management (SME-Managment, vormals Lehrstuhl Thierry Volery) gewählt und ihr den dazugehö-
rigen Lehrauftrag erteilt.



Dr. Melanie Richards

PhD Josh Hsueh

Prof. Dr. Thomas Zellweger

Unsere ehemalige Mitarbeiterin (vor allem am Center for Family Business bei Thomas Zellweger) 
Dr. Melanie Richards hat einen Ruf der Universität Bristol (UK) angenommen. Seit dem 30. Novem-
ber 2017 ist sie an der dortigen Universität als Assistenzprofessorin tätig.

PhD Josh Hsueh hat an der Academy of Management (AOM) den «Best Reviewer Award gewonnen.

Per Herbst 2017 wurde Prof. Dr. Thomas Zellweger zum Co-Editor von «Entrepreneurship in 
Theory and Practice» (kurz «ETP») gewählt. Die Zeitschrift gehört zu den bedeutendsten wissen-
schaftlichen Publikationen unseres Forschungsbereichs.

Im F.A.Z.-Ökonomenrating, Kategorie Forschung, wurde erstmals Thomas Zellweger aufgelistet. 
Die F.A.Z.-Liste umfasst die bedeutendsten Ökonomen Deutschlands.  

Forschung, Lehre, Publikationen
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Ernennungen, Rufe und Ehrungen (Fortsetzung)



Forschung, Lehre, Publikationen

Internationale Zusammenarbeit

Das Institut ist in den untenstehenden Editorial Boards, Organisationen und Konferenzen 
vertreten und trägt damit bei für die starke internationale Vernetzung in der «Scientific 
Community» in unseren Forschungsfächern:

Mitherausgeberschaften

Mitgliedschaften in Editorial Boards internationaler Journals

Mitgliedschaften in Scientific Communities/wissenschaftlichen Konferenzen
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Forschungsfelder am KMU-HSG



Forschung, Lehre, Publikationen
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HSG-Lehrveranstaltungen

Im Frühjahres- und Herbstsemester 2017 betreuten Personen aus dem Institut die folgenden 
Lehrveranstaltungen in den drei Stufen der HSG-Lehre, Assessment, Master- und Doktoratsstufe:

Assessmentstufe

Bachelorstufe

Masterstufe

Doktoratsstufe



Forschung, Lehre, Publikationen

Betreuung von Dissertationen, Master- und Bachelorarbeiten

Dissertationsbetreuungen

 2017 abgeschlossen 

Burger, Dominik
 and Performance

Laufende Betreuungen 2017

Ashari-Lincoln, Jessica: The relation between social organizations, their beneficiaries 
 or impact and their financial sources

Eska, Philipp: Determinants of New Venture Performance in Germany
Gaska, Michael: Governance-Herausforderungen in Family Offices
Groh, Maximilian: Family business groups as a global phenomenon: beyond the institutional perspective

 Kissling Streuli, Sonja
Koumbarakis, Paris: Entrepreneurial Risk Profile: Overconfidence, financial performance 

 and the impact on start-up activities
Kravchenko, Anna: Kapitalstruktur und Familienunternehmen 
Martinez, Carlos: Unternehmerische Entscheidungsprozesse in extremen Kontexten 

 von «institutional voids»
Müller, Julian: Konsequente Kundenorientierung
Röschke, Arik: Entrepreneurial Leadership
Schellknecht, Susan: Erfolgreich klein bleiben
Schori, Tobias: Corporate Finance Decisions in Asian Family Businesses
Tong, Dean: Professionalization of Asian Family Firms
von Grone, Justus: Self-regulatory theory in entrepreneurship: Entrepreneurial promotion 

 and prevention
Wolf, Tobias: Organisational Justice
Würsten, Matthias: Strategy process in owner-managed firms
Wustrow, Philipp: Entrepreneurial Information Search Behavior for Opportunity Recognition. 

 Measurement – Antecedents – Outcomes
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Forschung, Lehre, Publikationen

Abgeschlossene Masterarbeiten 2017

Abella, Milena
Adrian, Knezovic: Ein wertorientierter Vergütungsansatz in privaten Familienunternehmen 

 der Textilindustrie
Andric, Mateja: The Impact of Financial Institutional Quality on Entrepreneurial Entry 

 and Growth Aspirations
Baltzer, Maximilian: Innovationskraft von KMU der MEM-Branche – Eine Analyse des Werkplatzes Schweiz. 

 bei familieninternen (Führungs-) Nachfolgen am Beispiel des jungen Nachfolgers 
Buser, Sandro
Dibrani, Fitim: Die Auswirkungen des Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA) 

 auf den Schweizer Finanzplatz. Die Rolle von Kooperationen
Eugster, Samuel: Aktuelle Herausforderungen und Perspektiven für unternehmerische Sozialfirmen 

 im Bereich der Arbeitsintegration
Halter, Lea: Bedürfnisanalyse und Gestaltungsoptionen für Zahnarztpraxen im Kontext 

 der Unternehmensnachfolge 
Hänel, Maximilian: Wie fasse ich als Nachfolger Fuss? – Untersuchung von Aufbau und Transfer 

 von Autorität
Jörg, Corinne: Führungskompetenz bei einer KMU-Genossenschaft im Wandel – 

 Eine qualitative Fallstudie zur Anwendung und Erweiterung des KMU-Führungskompetenzmodells
Lädrach, Nathalie: Performance of Family Business Groups in Western Europe
Meier, Samuel: Psychologisches Eigentum bei der Schweizer Luftwaffe
Mosimann, Fabio: Entwicklung des Geschäftsmodell Apotheke in einem dynamischen Marktumfeld
Oehler, Lukas: Konzeption und empirische Fundierung einer Markteintritts-Strategie 

 für den griechischen Rekrutierungsmarkt am Fallbeispiel eines Schweizer Start-ups
Reimold, Florian: Konzeption, Bedeutung und Nutzen eines Indes für Mittelständische 

 Weltmarktführer aus Deutschland
Rheinbay, Maxim: Impact Analyses of Cash Transfer Programs in India – 

 A Structured Literature Review with a Gender Focus
Rohner, Cyrill: Emotionen und Gefühle in der Pre-Succession-Phase – Grundmotive von 

Sanoner, Maximilian: Mechanismen zum Management von Bedürfnissen und Erwartungen 

Steger, Manuel: Internationalisierung eines Big Data Startups – Entwicklung einer Markteintrittsstrategie.
 Success factors for the rise of Swiss SMEs to the global marketplace

Wenk, Marisa: Internationalisierung von KMU in der MEM-Branche
Wiessinger, Benedikt: Bedingungsloses Grundeinkommen: Eine Vergleichsanalyse 

 von durchgeführten Feldstudien
Wolf, Karen: Entrepreneurial Marketing in B2B Start-ups – Gestaltungsformen zur Förderung 

 der Kundengewinnung und Kundenbindung.
Wyss, David: Hidden Champions of Switzerland
Ziliani, Fabio: Nachfolgeabsichten von potentiellen Nachfolgern – Eine qualitative Untersuchung 

 auf individueller und Beziehungsebene
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Forschung, Lehre, Publikationen

Abgeschlossene Bachelorarbeiten 2017

Agnéus, Sven: Digitalisierung und Mobilität in Klein- und Mittelunternehmen – 
 eine Fallstudienbetrachtung

Finster, Stephan: Kundenzufriedenheit im Industriegütergeschäft – 
 Eine empirische Untersuchung am Beispiel der SMC Pneumatik AG

Gömpel, Timm: Bedingungsloses Grundeinkommen: Eine Vergleichsanalyse verschiedener Konzepte 
 und möglicher Auswirkungen

Hegner, Ursula: Systematische Literaturanalyse zum Neuigkeitsgehalt von Opportunitäten
Kirst, Alyssa
Korbinian, Flock

 in der familieninternen Unternehmensnachfolge 
Meindl, Felix: Wirkungsmessung durch junge Sozialunternehmen in Deutschland – 

 Motivation, Hindernisse und Lösungsansätze
Möhr, Flavio: Nachfolgestrategie für eine Zahnarztpraxis – Analyse und Handlungsempfehlungen 

 für einen Eigentümer
Oderbolz, Fabian: Search types and development process of business ideas
Pillhofer, Alexandra: Wie gehen Familienunternehmen mit paradoxen Entscheidungssituationen um?
Premerlani, Curdin: Analyse und Entwicklung von Geschäftsfeldern in einem Kleinstunternehmen 

 unter Berücksichtigung beschränkter Ressourcen. 
Roth, Katja: Chickeria – Beurteilung der getätigten Werbemassnahmen und Vorschläge 

 für zukünftige Aktivitäten.
Stadelmann, Nicola: Marketingkonzept 
Strässle, Tanja: Entwicklung eines Kompetenzmodellentwurfs für die Firma Griesser AG
Zeller, Edouard: Swiss Hidden Champion – Practices Shaping the Success of Swiss SMEs 

 in Global Markets 
Zürcher, David: Die Entwicklung eines Geschäftsmodells durch Lean Startup im E-Learning
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Forschung, Lehre, Publikationen

Artikel in wissenschaftlichen Zeitschriften

Bergmann, Heiko (2017): The Formation of Opportunity Beliefs among University Entrepreneurs:  
An Empirical Study of Research- and Non-research-driven Venture Ideas. Journal of Technology Transfer, 
42 (1). 116-140. ISSN 0892-9912

Bergmann, Heiko (2017): Schweizer Jungunternehmer überdurchschnittlich qualifiziert. Die Volkswirt-
schaft: das Magazin für Wirtschaftspoltik, 90 (1-2). 16-18. ISSN 1011-386X

Bird, Miriam & Zellweger, Thomas Markus (2017): Relational embeddedness and firm growth: Compa-
ring spousal and sibling entrepreneurs. Organization Science. ISSN 1047-7039

Fust, Alexander; Jenert, Tobias Johannes & Winkler, Christoph (2017): Experiential or Self-Regulated 

Neckebrouck, Jeroen; Schulze, Bill & Zellweger, Thomas Markus (2017): Are family firms good emplo-
yers? Academy of Management Journal (in press). ISSN 0001-4273

Stanley, Laura; Kellermanns, Franz & Zellweger, Thomas Markus (2017): Latent Profile Analysis: Under-
standing Family Firm Profiles. Family Business Review, 30 (1). 84-102. ISSN 0894-4865
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Publikationen 2017
 
Die Forschungstätigkeiten des Institut resultieren auch 2017 in einer Vielzahl von Publikation, wie die 
folgenden Listen über Veröffentlichungen in wissenschaftlichen Zeitschriften und bei Konferenzen zeigen. 

Zusätzlich zu den wissenschaftlichen Publikationen publizieren wir auch häufig für die unternehmerische 
Praxis, siehe vor allem die Beispiele bei «Bücher», «Buchkapitel» oder «Studien und Arbeitsberichte». 

Die hier aufgeführten Verweise auf unsere Publikationen finden Sie auch auf der HSG-Forschungsplatt-
form «Alexandria», siehe www.alexandria.unisg.ch. Sofern es das Urheberrecht erlaubt, sind sie dort als 
Volltext verfügbar. 



Forschung, Lehre, Publikationen

Konferenzbeiträge

Bergmann, Heiko; Geissler, Mario & Grave, Barbara (2017): The Climate for Entrepreneurship at Pu-
blic Universities. In: 77th Annual Meeting of the Academy of Management, 4.– 8. August 2017, Atlanta.

venture growth. In: Babson College Entrepreneurship Research Conference (BCERC), Oklahoma, 
USA.

Fust, Alexander; Wustrow, Philipp & Fueglistaller, Urs (2017): Why Do Entrepreneurs Search for 
Information about Opportunities the Way They Do? In: 77th Annual Meeting of the Academy of 
Management, 4. - 8. August 2017, Atlanta.

Gasda, J.-Michael & Fueglistaller, Urs (2017): Transactional and Relational Manager-Organization 

28.06. bis 01.07.2017, Buenos Aires.

Kissling Streuli, Sonja; Bird, Miriam & Zellweger, Thomas Markus (2017): Who gets what? Justice 
principles in family business succession. In: Annual Meeting of the Academy of Management, Atlanta.

Müller, Susan (2017): Social Entrepreneurship: Prevalence, Motives, and Impact. In: 9th CTI Entrepre-
neurship Conference, November 28, Technopark Zurich.

Oser, Fritz; Müller, Susan & Forsblom, Lara (2017): The Impact of Negative Knowledge to Develop 
«Rescue from Entrepreneurial Failure» Competencies: An Intervention Study at the Upper-secon-
dary Level. In: 4th Interdisciplinary (Post)Doc Colloquium, Transitions from School to Work, 04 May 
2017, Solothurn.

Querbach, Stephanie & Bird, Miriam (2017): Antecedents of post-succession change in family firms 
– when does succession reinforce or break path dependence. In: Academy of Management Annual 
Meeting (AOM), 04.08.2017-08.08.2017, Atlanta, Georgia, USA.
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KMU-Tag 2017



Forschung, Lehre, Publikationen

Buchkapitel 
Oser, Fritz, Mueller, Susan & Shavelson, Richard (2017): Rescue an Enterprise from Failure: A Re-
volutionary Assessment Tool for Simulated Performance. In: Assessment of Learning Outcomes in 

Volery, Thierry & Mueller, Susan (2017). Managing paradoxes and tensions: A key element of entre-
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Bücher

and Performance. Doctoral thesis, Difo-Druck, Bamberg. 2017

Fueglistaller, Urs; Fust, Alexander; Tinner, Roger; Weber, Walter & Wolf, Tobias (2017): Fit für Selbst-
führung in KMU : 7x3 Fragen und Antworten zum wirksamen Selbstmanagement. KMU Verlag HSG, 
St.Gallen. ISBN 978-3-906541-37-2

Halter, Frank A. & Schröder, Ralf (2017): Das St. Galler Nachfolge-Modell. Ein Rahmenkonzept zum 
Planen, Gestalten und Umsetzen einer ganzheitlichen Unternehmensnachfolge. 4. vollständig über-

Zellweger, Thomas Markus (2017): Managing the Family Business : Theory and Practice. Edward 
Elgar Publishing, Cheltenham. ISBN 978-1-78347-070-9



Forschung, Lehre, Publikationen

Studien und Arbeitsberichte

Bergmann, Heiko (2017): Gläubigerschaden aus Zahlungsverzug. Studie im Auftrag des Schweize-
rischen Gewerbeverbands sgv. Arbeitsbericht. KMU-HSG, St.Gallen.

Bergmann, Heiko & Fueglistaller, Urs (2017): BDO Verwaltungsratsstudie 2017 – Honorare und 
Strukturen von Verwaltungsräten in Klein- und Mittelunternehmen in der Schweiz. Arbeitsbericht. 
BDO AG, Solothurn.

Fueglistaller, Urs; Fust, Alexander & Brunner, Christoph (2017): Schweizer KMU. Eine Analyse der 
aktuellsten Zahlen – Ausgabe 2017. Arbeitsbericht. OBT AG, St.Gallen.

Fueglistaller, Urs; Fust, Alexander; Brunner, Christoph; Züger, Thomas & Müller, Julian (2017): Der 

Arbeitsbericht. OBT AG, St.Gallen.

Fueglistaller, Urs; Fust, Alexander; Wolf, Tobias & Müller, Julian (2017) KMU-Tag-Studie 2017: KMU – 
Zuversicht im Wandel. KMU-HSG, St.Gallen.

Fueglistaller, Urs; Fust, Alexander; Brunner, Christoph; Züger, Thomas & Müller, Julian (2017): Wie 

OBT AG, St.Gallen.
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KMU-Tag 2017: Tobias Wolf und Urs Fueglistaller



Forschung, Lehre, Publikationen

Zeitschriftenartikel (Auswahl, siehe auch Presseberichte, Seiten 24–28)

Frey, Urs (2017): Crescita. in: pi – Gestione delle piccole imprese, Postfinance 2017.

Frey, Urs (2017): Croissance. inj: pe – Gestion de la petite entreprise., Postinance 2017.

Frey, Urs (2017): Gestione dei rischi. in: in: pi – Gestione delle piccole imprese, Postfinance 2017.

Frey, Urs (2017): Umgang mit Risiken. in: ku – Führung von Kleinunternehmen, Postfinance 2017.

Frey, Urs (2017): Wachstum. in: ku – Führung von Kleinunternehmen, Postfinance 2017.

Fust, Alexander & Brunner, Christoph (2017): Der «Alltag» im KMU-Verwaltungsrat. in: 
KMU-Magazin, August 2017.

Fust, Alexander & Brunner, Christoph (2017): Externer Verwaltungsrat – Mehrwert für ein 
familiengeführtes KMU. in: Schwyzer Gewerbe, Mai 2017.

Fust, Alexander & Brunner, Christoph (2017): Mehrwert durch einen externen Verwaltungsrat. 
in: KMU-Magazin, Mai 2017.

Fust, Alexander & Brunner, Christoph (2017): So gelingt die optimale Zusammensetzung eines VR. 
in: KMU-Magazin, Juni 2017.
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KMU-Tag 2017: Martina Gerster KMU-Tag 2017: Philipp Riederle

KMU-Tag 2017: Patrizia Laeri, Moderation

KMU-Tag 2017: Wolfgang Jenewein

KMU-Tag 2017: Ludwig Hasler

KMU-Tag 2017: Gabriela Manser
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2017 fanden führten wir spürbar mehr Seminartage durch als im Vorjahr. Der Hauptgrund 
dafür waren deutlich mehr firmeninterne Schulungen sowie der Ausbau der Seminartätigkeit 
im medizinischen Bereich. Das Weiterbildungsteam wird nach wie vor von Dr. Frank Halter 
geführt.

 

Seminare/Schulungen/Tagungen 2016 2017

HSG-Diplomprogramm «Intensivstudium KMU»

St.Galler Management Seminar für KMU

KMU Leadership

Weiterbildungskurs Führungskompetenz

Firmeninterne Seminartage

Schweizer Bautagung

Schweizer KMU-Tag

«Hypo» Vorarlberg

Unternehmerseminar für Ärztinnen und Ärzte

Unternehmerseminar für Zahnärztinnen und Zahnärzte

Unternehmertagung für niedergelassene 
Ärztinnen/Ärzte und ihr Praxisteam

CFB-HSG Nachfolgeseminar für MBO/MBI-Kandidaten 

CFB-HSG Seminar für Familienunternehmen 

CFB-HSG Nachfolgeseminar für Serviceprovider 

CFB-HSG Tagung Familienunternehmen im Dialog (FiD)

CFB-HSG Family Business Governance

Total in Tagen

Dauer in Tagen

KMU-Tag 2017: Hazel Brugger KMU-Tag 2017: Wolfgang Frick

50

2 x 19

2 x 8

3 x 6

17

1

1

2

2 x 5

––

––

4

4

4

2

2

169

50

2 x 19

2 x 8

3 x 6    

17

1

1

2

2 x 5

3 x 5

1

4

4

4

0

2

191
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2016 2017

5

1

4

1

6

1

1

1

3

2

26

Bauhauptgewerbe

Gipser

Holzverarbeitung

Schuhhandel

Metallbau

St.Galler Finanzforum CFB

St.Galler Family Office Forum CFB

St.Galler Erfa-Gruppe für NachfolgeberaterInnen

Augenoptik

Ärzte

Total Gruppen

Anzahl Gruppen

5

1

6

1

8

1

1

2

3

2

30
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Erfahrungsaustauschgruppen
-

zielte Themen wie z. B. Digitalisierung und Industrie 4.0 behandelt. Dr. Urs Frey treibt zusam-
men mit René-Pierre Morand den Ausbau und die gezielte Verstärkung einzelner Gruppen 
durch zusätzliche Mitglieder voran. Weiter wurde im Holzbau zwei neue Gruppen gegründet. 
2017 sind zudem die Vorbereitungen für die Gründung einer Bodenleger-, einer Elektroun-
ternehmer- und einer Projektleiter Holzbau Erfa-Gruppe erfolgreich beendet worden. Wei-
ter wird neu eine Erfa-Gruppe Metallbau in Norddeutschland und eine in England betreut.  

KMU-Tag 2017
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Beratung/Betriebsvergleichende Analysen
Beratungsmandate

 nach dem Team Management System TMS(c)-Ansatz

Praxispublikation «ku-PostFinance»

Die 16. und 17. Ausgabe dieser Publikation zu den Themen «Umgang mit Risiken» und «Wachstum» 
wurden wiederum erfolgreich publiziert. Die ku-Publikation, die seit November 2008 zwei Mal 
jährlich zu einem unterschiedlichen Thema gemeinsam von der PostFinance und dem KMU-HSG 
herausgegeben wird, hat sich bestens im Markt etabliert und wird geschätzt.

-
lienisch) herausgegeben und dient inzwischen vielen Kleinunternehmern, Schulen und Referenten 
als thematische Grundlage für Schulungen und Entwicklungsschritte. Urs Frey verfasst jeweils den 
Leadartikel und arbeitet seit Gründung der Zeitschrift im Redaktionsteam mit. Die Publikation 
wird per Ende 2017 eingestellt, zugunsten einer Plattform der Postfinance, welche ähnliche Inhalte 
vermitteln wird.

Branchenanalyse/Datenbanken/Vergleiche

Im Zentrum steht bei den Branchenvergleichen das sog. KMU-Tool, bestehend aus den einzelnen 
Auswertungen im Bauhauptgewerbe und im Baunebengewerbe (Gipser/Holzgewerbe). Daneben 
werden auch regelmässig branchenspezifische und -übergreifende Auftragsuntersuchungen durch-
geführt, wie zum Beispiel Lohn-, Einkaufspreis- und Fremdkostenvergleiche. Die Unternehmer 
schätzen dabei den «ungeschönten» Einblick in die Zahlenwelt vergleichbarer Firmen und können 
sich so schrittweise verbessern.
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Die Leitung des Intensivstudiums KMU war 2017 in den Händen von Urs Fueglistaller, Studienleiterin 
ist – als Nachfolgerin von Tamara Bosshard – seit Januar 2017 Nicola Vinzens. Das Studiensekretariat 
führte Conny Schai, die gleichzeitig auch den KMU-Circle betreut.

BW Lehrstoff Monat Hauptdozent

8 Innovationsmanagement Februar Prof. Dr. Oliver Gassmann

9 Management Accounting März Prof. Dr. Stefan Sander

10 Leadership Mai Prof. Dr. Heike Bruch

1 Grundlagen der Unternehmensführung April Prof. Dr. Urs Fueglistaller

2
Ökonomische Rahmenbedingungen
der Unternehmensführung

Mai Prof. Dr. Rudolf Minsch 

3 Strategisches Management Juni/Juli Dr. Urs Frey

4 Finanzielles Rechnungswesen August Prof. Dr. Stefan Sander

5 Marketing Oktober Prof. Dr. Sven Henkel

6 Recht und Corporate Governance November Prof. Dr. Roland Müller

26
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HSG-Diplomprogramm «Intensivstudium KMU»

In der 26. Durchführung (Start März 2016) fanden im Berichtsjahr vier Blockwochen statt, wobei die 
die Blockwoche «Family Business und Unternehmensnachfolge» lediglich von einem Teil der Teilneh-
menden besucht wurde. Im Anschluss an die letzte Studienwoche führte die Abschlussreise des Inten-
sivstudiums nach München. Was im April 2016 begonnen hat, konnte im Herbst 2017 in feierlichem 
Rahmen abgeschlossen werden. Am 26. Oktober 2017 wurden den Absolventinnen und Absolventen 
im Pfalzkeller St.Gallen das «Weiterbildungsdiplom HSG in KMU Management» überreicht. Festred-
ner war Urs Fueglistaller, für die musikalische Umrahmung sorgte das «Base Jazz Trio plus». Mit der 
Show «Magic with Distinction» wurden die Gäste von Florian Klein sprichwörtlich verzaubert, was 
der Feier einen zusätzlichen Glanz verlieh.

Mit 34 Teilnehmenden startete am 3. April 2017 die 27. Durchführung. Im Berichtsjahr fanden sechs 
Blockwochen statt. Die folgende Übersicht zeigt die Seminar-Blockwochen (BW), die 2017 durchge-
führt wurden.

Absolventen Intensivstudium, 26. Durchführung
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KMU-Circle HSG

Der Absolventenverein des Intensivstudiums KMU traf sich im März 2017 zum traditionellen  
KMU-Circle HSG Forum in Pontresina. Die Teilnehmenden durften sich einmal mehr auf spannende 
und aktuelle Vorträge sowie auf ein abwechslungsreiches Rahmenprogramm freuen. Im Mai wur-
de eine Besichtigung der Medartis AG angeboten, die ordentliche Mitgliederversammlung fand im  
September im Rahmen des KMU-Circle HSG Symposiums im Panorama Resort Spa in Feusisberg 

des Netzwerks gelassen.
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Absolventen Leadership/Führungskompetenz

Absolventen St.Galler Management Seminar für KMU, 74. Durchführung
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Presseberichte
 
Wie die untenstehende Grafi k zeigt, hat die Anzahl der Presseberichte, in den das Institut und seine 
Mitarbeitenden gegenüber den Vorjahren etwas abgenommen, ist aber immer noch auf einem hohen 
Niveau. Die Öffentlichkeit beachtet die Arbeit «unseres Hauses» also. Auffällig ist zudem, dass neben 
der nationalen vermehrt auch die internationale Presse über uns berichtet.

Die hier nur mit Titel und Erscheinungsmedium aufgeführten Artikel können via die Webseite des 
Instituts aufgerufen werden:
http://www.kmu-hsg.ch/Medienpraesenz_KMU-HSG/Medienpraesenz_KMU-HSG.html 

29.12.2017 KMU – getragen von Frauen und Männern (smart media)
28.12.2017 Die Finalisten des Prix SVC Ostschweiz 2018 sind nominiert (Organisator)
22.12.2017 Zuversicht am KMU-Tag (Zürcher KMU)
22.12.2017 Aziende familiari – un modello d'impresa da imitare (Ticino Welcome)
15.12.2017 Prix-SVC-2018-Finalisten nominiert (Leader online)
15.12.2017 Technik und Handwerk vereint (SGTB)
13.12.2017 Our Top 10 News Stories Of 2017 (Family Business)
11.12.2017 Urs Fueglistaller (*1961), SG, Professor (Leader, «Who's Who der Ostschweiz»)
11.12.2017 Tobias Wolf (*1988), SG, Projektleiter (Leader, «Who's Who der Ostschweiz»)

06.12.2017 Ablösung beim KMU-Tag (IHK News)

04.12.2017 Absolventen am KMU-HSG (Unternehmerzeitung)
04.12.2017 Zuversicht am KMU-Tag (Unternehmerzeitung)
03.12.2017 Die moderne Frau als KMU-Unternehmerin X-Media-Solutioins)
28.11.2017 «Blick ins Feuilleton» mit Thomas Zellweger (Play SRF)
28.11.2017 «Blick ins Feuilleton» mit Thomas Zellweger (SRF)
26.11.2017 Die Zukunft der kleinen Firmen (X-Media-Solutiuons)
24.11.2017 Gruppenpraxen – Fluch oder Segen? (Ars medici)
20.11.2017 Renggli AG gewinnt in der Kategorie «Family Business» (Renova Invest)
18.11.2017 KMU sehen Wandel mit Zuversicht (Leader Special)
18.11.2017 «Mehr Coach und weniger Chef sein» (Leader Special)
17.11.2017 Digitalisierung – eine Chance für jüngere Verwaltungsräte (Organisator)
17.11.2017 Des einen Zuversicht des anderen Abschied (Organisator)

13.11.2017 Fehlt die Zeit für Innovation? (MQ)
11.11.2017 Le grand retour de l'entreprise familiale (CCIG INfo)
11.11.2017 Transmettre son entreprise (CCIG Info)
11.11.2017 Ein Abend für die Innovativen und Mutigen (SGTB)
11.11.2017 Sonderseite Raiffeisen Unternehmerpreis Ostschweiz (Wirtschaft regional)
10.11.2017 Leader-Special KMU-Tag 2017 (Leader)
08.11.2017 Transgenerationales Vermögensmanagement in Unternehmerfamilien (Uni Witten)
06.11.2017 Treffpunkt für KMU-Verwaltungsräte (KMU Magazin)
04.11.2017 Die moderne Frau als KMU- Unternehmerin (Smart Media)
02.11.2017 «Mit Leidenschaft können Sie dem Papst ein Doppelbett verkaufen» (Blickpunkt KMU)

02.11.2017 Fluch und Segen (Savoir Faire)
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Presseberichte (Fortsetzung)
 
31.10.2017 «KMU – Zuversicht im Wandel» (My Wil)
31.10.2017 Agilität ist wichtiger als Effizienz (Blickpunkt KMU)
31.10.2017 KMU sehen Wandel mit Zuversicht (Blickpunkt KMU)
31.10.2017 Schweizer KMU-Tag 2017 (MQ)
30.10.2017 KMU-Tag 2017: Die Jugend übernimmt… (Organisator)
30.10.2017 «KMU – Zuversicht im Wandel» mit Stabsübergabe Füglistallers an Wolf (Ostrundschau.ch) 
28.10.2017 Voller Zuversicht in die Zukunft (SGTB)
28.10.2017 KMU-Tag erforscht den Wandel (SGTB)
28.10.2017 Führungscoach weiss, wie Petkovic die Schweiz an die WM bringen kann (SGTB)
28.10.2017 KMU-Tag erforscht den Wandel (SGTB)
28.10.2017 «Verliebt in die Firma» (SGTB)
28.10.2017 KMU sehen Wandel mit Zuversicht (Leader)
28.10.2017 «KMU – Zuversicht im Wandel» (Kultur online)
28.10.2017 Das Familienunternehmen des Jahres kommt aus Sursee (Luzerner Zeitung, Zentralschweiz am Sonntag)
27.10.2017 Digitalisation: enjeu majeur pour les PME (Entreprise Romande)

25.10.2017 Baustelle 4.0 – Chancen und Herausforderungen für KMU (bauwirtschaft)
23.10.2017 SCHWEIZER KMU-TAG (Gebäudehülle)
20.10.2017 Weiterbildung für KMU (SGTB)
20.10.2017 Fit für die Selbstführung in KMU (SGTB)
20.10.2017 Die Referentinnen und Referenten (SGTB)

20.10.2017 Der Hype um die Digitalisierung (SGTB)
20.10.2017 SCHWEIZER KMU-TAG ST. GALLEN (SGTB)
20.10.2017 KMU – Zuversicht im Wandel: Der 15. Schweizer KMU-Tag im Überblick (SGTB)
20.10.2017 SCHWEIZER KMU-TAG 2017 (SGTB)
20.10.2017 Gesundheit: Ein teures Gut (Organisator)
20.10.2017 KMU – Zuversicht im Wandel? (Organisator)
20.10.2017 Kleine Firmen – aber mit grossen Herausforderungen (Organisator)
20.10.2017 Die Grenzen von Dialogprogrammen (Organisator)
20.10.2017 Im Zeichen des Wandels (Organisator)
20.10.2017 «Ich brauche immer etwas den Kitzel» (Orgnisator)
12.10.2017 Kongress «The Power of Transformation»: Familie im Fokus der Transformation (BMFJ)
07.10.2017 Unternehmen für Familien und Netzwerk Familienunternehmen laden zum Kongress «The Power of Transformation» (BMFJ) 
05.10.2017 Världens största familjeföretag (MSN)
04.10.2017 Schweizer KMU-Tag (Unternehmerzeitung)
30.09.2017 VR-Symposium 2017: Wo sich KMU-Verwaltungsräte treffen
30.09.2017 Zwei Ostschweizer Firmen im Finale (Leader)
29.09.2017 So netzwerken Sie erfolgreich (Swisscom)
28.09.2017 «Von junger Frau zur Greisin»: Roger Tinner verlässt CVP
26.09.2017 Seminario 'Relational embeddedness and firm growth: Comparing spousal and sibling entrepreneurs' 
 (Universidad Pablo de Olavide)
19.09.2017 UBS Wealth Management's Chief Investment Office (CIO) launches Business with Impact white paper on new models of 
 corporate sustainability (marktpuls.ch)
15.09.2017 «Full House» für den Schweizer KMU-Tag (Organisator)
15.09.2017 Was macht ein gutes Team aus? (Ars Medici)

13.09.2017 Viewpoint: Most family business advisers lack a crucial bit of knowledge
13.09.2017 25 massive companies that are still family owned (MSN Malaysia)
12.09.2017 Die Jubiläumswoche in der Kornhausbräu ist gestartet (Rorschacher Echo)
09.09.2017 Les plus grosses entreprises familiales (MSN FR)
08.09.2017 How to emotionally detach yourself from your business (fin24.com)
06.09.2017 Tutto in famiglia (Ticino Management)
01.09.2017 Spitzenleistungen mit einem Spitzenteam (Medical Tribune)

27.08.2017 Wenn der Nachfolger fehlt (Sonntagsbliock, Blick online)
23.08.2017 Impact Investing: Brenninkmeijer's Greater Good (Campden FB)
21.08.2017 Les «search fonds» sont une alternative pour les PME (Le Temps)
19.08.2017 KMU – Zuversicht im Wandel (Expodata)
15.08.2017 The Rise- and Reason- of Family-Owned Success (Huffington Post)
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Presseberichte (Fortsetzung)
 
14.08.2017 Berkshire Hathaway-Aktie und Co.: Wie Anleger von Familienunternehmen profitieren (Börse Online)
09.08.2017 Honorare für das oberste Exekutivorgan gesunken (KMU Magazin)
09.08.2017 Der «Alltag» im KMU-Verwaltungsrat (KMU Magazin)
05.08.2017 25 massive companies that are still family owned (MSN)
04.08.2017 Aussenwirkung der Arztpraxis optimieren (Ars Medici)
03.08.2017 KMU-Tag widmet sich dem Wandel (SGTB)
18.07.2017 Industry outlook: Developing the wealth creators of the future (Camden FB)
17.07.2017 Nachfolger gesucht (KMU Rundschau) 
11.07.2017 Schweizer KMU-Tag «Zuversicht im Wandel» (Savoir faire)
11.07.2017 Giornata delle PMI svizzere (Savoir faire)
11.07.2017 Journée des PME suisses «Vive le changement» (Savoir faire)
11.07.2017 Family Office: Vufo zertifiziert Lehrgang zum «Family Officer» (Cash Online) 
11.07.2017 Studiengang zum zertifizierten Family Officer startet (Citywire)
10.07.2017 Von der Industrialisierung über die Globalisierung hin zur Digitalisierung (125 Jahre Thurgauer Gewerbeverband)
09.07.2017 Der Global Family Business Index (Kompetenz Deutschland)
06.07.2017 Studienlehrgang zum Family Officer startet (private banking magazin)
04.07.2017 Investition in die Zukunft (Wohler Anzeiger)
03.07.2017 The Company Is a Family Affair (CS)
03.07.2017 Die Firma ist Sache der Familie (CS)
30.06.2017 News from KMU-HSG, University of St.Gallen, Switzerland (ENSR News)
28.06.2017 Die größten Familienunternehmen in Deutschland (impulse)
28.06.2017 Hay seis chilenas: Ránking muestra las empresas familiares más grandes del mundo (24 Horas)
28.06.2017 So gelingt die optimale Zusammensetzung eines VR (KMU-Magazin)
27.06.2017 KMU-Tag 2017: Zuversicht im Wandel (Leader online)
27.06.2017 KMU – Zuversicht im Wandel (Blilckpunkt KMU)
22.06.2017 Le aziende familiari fanno squadra (Corriere del Ticino)
21.06.2017 Schweizer KMU-Tag (Gebäudehülle)
21.06.2017 Den Schlüssel aus den Händen geben (Zuger Zeitung)
20.06.2017 ¿Sabes cuál es el gran problema de las empresas de familia? (El Diario de Hoy)
19.06.2017 L'entreprise: une affaire de famille (Bulletin Credit Suisse)
19.06.2017 Die Firma ist Sache der Familie (Bulletin Credit Suisse)
17.06.2017 Top 500 Family Own Firms Make Up Third Largest Economy in the World (US Daily Review)
11.06.2017 Das Rückgrat der Wirtschaft (x-media solutions)

07.06.2017 Familienunternehmen nehmen wichtige Rolle ein (Unternehmerzeitung)
07.06.2017 Familienunternehmen sind eine wirtschaftliche Grossmacht (unternehmerzeitung.ch)
06.06.2017 Top 500 family businesses firms amount to the third-largest economy in the world (worldnetdaily.com)
06.06.2017 Top 500 family businesses firms amount to the third-largest economy in the world (PR Newswire)
05.06.2017 25 massive companies that are still family owned (MSN Philippines)
29.05.2017 Kloster Ilanz feilt an einer neuen Strategie (SRF Schweiz aktuell)
01.06.2017 Erfa-Gruppe Im Holzbau: eine Erfolgsgeschichte (Wir Holzbauer)
01.06.2017 Wenn Generationen aufeinandertreffen (Wir Holzbauer)
01.06.2017 «KMU brauchen frischen Wind» (Weiltwoche)
30.05.2017 Externer Verwaltungsrat – Mehrwert für ein familiengeführtes KMU (Schwyzer Gewerbe)

29.05.2017 25 massive companies that are still family owned (MSN Candada)
23.05.2017 Der Nächste, bitte! (FAZ)
23.05.2017 Mehrwert durch einen externen Verwaltungsrat (KMU Magazin)
22.05.2017 La rémunération des administrateurs de PME en baisse (HR today)
19.05.2017 ExternerVerwaltungsrat kann helfen (SGZ)
19.05.2017 Etude BDO des conseils d'administration PME: baisse des honoraires de 12% (Persorama)
19.05.2017 BDO KMU-Verwaltungsratsstudie: 12 Prozent tiefere Honorare (Persorama)
18.05.2017 «Denken und Handeln in Szenarien» (Lenzburger Bezirksanzeiger)
17.05.2017 Von wegen Abzocker! (Handelszeitung)
17.05.2017 Etude BDO des conseils d'administration PME: baisse des honoraires de 12% (ATS)
17.05.2017 KMU-Verwaltungsräte verdienen laut Studie seit 2014 im Schnitt 12% weniger (AWP)
17.05.2017 KMU-Verwaltungsräte müssen den Gürtel enger schnallen (sda)
17.05.2017 Verwaltungsräte KMU: 12 Prozent tiefere Honorare (blickpunkt KMU)
17.05.2017 PMI: remunerazioni degli amministratori in calo quest'anno (swissinfo.ch)
17.05.2017 KMU – Verwaltungsräte verdienen 2017 weniger (money cab)
17.05.2017 Etude BDO des conseils d'administration PME: baisse des honoraires de 12% (Presseportal, ATS)
17.05.2017 PMI: remunerazioni degli amministratori in calo quest'anno (ats)
17.05.2017 PMI: remunerazioni degli amministratori in calo quest'anno (swissquote.ch)
17.05.2017 Bei den KMU sinken die Löhne für Verwaltungsräte (Handelszeitung)
17.05.2017 BDO KMU-Verwaltungsratsstudie: 12 Prozent tiefere Honorare (SDA)
17.05.2017 KMU-Verwaltungsräte verdienen laut Studie seit 2014 im Schnitt 12% weniger (Finanz und Wirtschaft)
17.05.2017 La rémunération des administrateurs de PME sera en baisse (swissinfo.ch)
17.05.2017 PMI, meno soldi a membri Cda (bluewin.ch)
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Presseberichte (Fortsetzung)
 
17.05.2017 Tagesüberblick Wirtschaft (Finanz und Wirtschaft)

17.05.2017 BDO KMU-Verwaltungsratsstudie: 12 Prozent tiefere Honorare (Presseportal)
17.05.2017 Tagesüberblick Wirtschaft (awp, SDA)
17.05.2017 KMU-Verwaltungsräte müssen mit tieferen Löhnen leben (Bilanz)
16.05.2017 Keine Lösung von der Stange (Wohler Anzeiger)
13.05.2017 25 massive companies that are still family owned (MSN UK, MSN)
12.05.2017 Thema und Referenten stehen fest (Organisator)
12.05.2017 Ein unternehmerischer Generationenvertrag füe die Nachfolge (Geschäftsführer Zürich)
12.05.2017 Kommen jetzt die jungen Chefs? (Organisator)
10.05.2017 KMU-Tag gibt Gäste bekannt (IHK Facts)
08.05.2017 «Chancen erkennen» (Toggenburger Tagblatt)
03.05.2017 News from KMU-HSG, University of St.Gallen, Switzerland (ENSR)
02.05.2017 So gelingt die Nachfolge (OTX World)
02.05.0217 Comment assurer la relève (OTX World)
29.04.2017 DigitalGate – Kundenbeispiel (Wirtschaft regional)
27.04.2017 Globaler Erbschaftsteuer-Index veröffentlicht (Familienunternehmer-News)
27.04.2017 Kandidat wider Willen (Appenzeller Zeitung)
27.04.2017 Appenzeller Führungsrezepte (Weltwoche)
27.04.2017 Sans impôt sur les successions, la Suisse attire les sociétés familiales (Le Temps)
26.04.2017 Erstmals veröffentlicht: «Global Family Business Tax Monitor» (Organisator)
26.04.2017 Globaler Erbschaftsteuer-Index veröffentlicht (Familienunternehmer News)
26.04.2017 What countries are the best and worst places to inherit a family business? (Family Capital)
25.04.2017 Japaner zahlen die meisten Erbschaftssteuern (café Europe)
25.04.2017 Japaner zahlen die meisten Erbschaftssteuern (Handel Heute)
25.04.2017 Japaner zahlen die meisten Erbschaftssteuern (Unternehmerzeitung)
25.04.2017 Sogeclair: gets into the new Euronext Family Business Index (euroinvestor)
23.04.2017 185 000 emplois menaces (arts et métier)
22.04.2017 Weniger ist immer noch genug (Appenzeller Zeitung)
21.04.2017 Mitarbeiterführung: Das Personal führen, fördern und fordern (Ars medici)
21.04.2017 KMU-Tag 2017: Thema und Referenten stehen fest (Organisator)
20.04.2017 Willkommen zur DV 2017 in Rorschach (metal)
19.04.2017 Some of the most successful businesses in the world are at least 100 years-old (Family Capital)
18.04.2017 Solactive Global Family Owned Companies Total Return Index (finanzen.net)
18.04.2017 Der Global Family Business Index (finanzen.net)
13.04.2017 KMU-Studie 2017 zeigt grosse Unterschiede (Blickpunkt KMU)
13.04.2017 How family enterprises are changing global capital markets (Family Capital)
01.04.2017 Enfant de patron, enfer ou paradis? (PME Magazine) 
01.04.2017 Auf dem Prüfstand (HR today)
27.03.2017 «Ein garantiertes Erfolgsrezept haben auch wir nicht» (Leader)
22.03.2017 Anlagestrategie Schweizer Familienunternehmen (Cash)
17.03.2017 Miteinander reden - nicht nur denken (BauernZeitung)
14.03.2017 Financial Times announces inaugural FT Family Business Summit (Thomson Reuters)
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Presseberichte (Fortsetzung)
 
13.03.2017 Wie man Fremdmanager fürs Familienunternehmen gewinnt (private banking)
10.03.2017 Das Unternehmen Arztpraxis als Teamsache begreifen (Ars Medici)
06.03.2017 Para compartir esta nota utiliza los íconos que aparecen en el sitio. (La Prensa)
03.03.2017 Erste Tagung «Unternehmen Arztpraxis» (Medical Tribune)
03.03.2017 Kleiner und mittlerer Untergang? (Der Monat) 

28.02.2017 Bound to succeed (The European)

24.02.2017 Es bleibt in der Familie (Women in Business)
24.02.2017 KMU-HSG und OBT lancieren Symposium für KMU-Verwaltungsräte (moneycab)
23.02.2017 Simon van der Veer ist Agro-Star Suisse 2017 (foodaktuell.ch)
23.02.2017 Agro-Star Suisse 2017 ist Simon van der Veer (UFA Revue)
10.02.2017 Praxisführung – Ziele nicht aus den Augen verlieren (Ars Medici)
09.02.2017 Viewpoint: Family businesses are about to hit the mainstream (Family Capltal)

25.01.2017 Research: Family Firms Are More Innovative Than Other Companies (Harvard Business Review)
26.01.2016 世界で最も裕福なファミリー企業TOP30 (MSN Japan)
27.01.2017 Erfolgreiche Praxisführung braucht mehr als medizinisches Wissen
18.01.2017 «Führen ist Arbeit» (Swiss Dental Journal)
18.01.2017 «Dinger, c'est travailler» (Swiss Dental Journal)
06.01.2017 Peter Spuhler denkt über Börsengang nach (SRF1, Regionaljournal Ostschweiz)
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Vorstand des FörderVereins KMU-HSG

Der FörderVerein KMU-HSG – verbindet KMU, Forschung 
und Unternehmertum  

Der FörderVerein KMU-HSG unterstützt und fördert die Tätigkeiten des KMU-HSG inhaltlich und 
finanziell, insbesondere auch bei den Forschungsaktivitäten des Instituts.

Die Generalversammlung des Vereins findet jeweils direkt vor dem Schweizer KMU-Tag statt. För-
derVerein-Mitglieder erhalten beim KMU-Tag einen ermässigten Tagungspreis. Damit die Mitglie-
der auch in kleinerem Rahmen vom Vereinsnetzwerk profitieren und sich gegenseitig austauschen 
können, entstand vor einigen Jahren die Veranstaltung «KMUmeetHSG». Bei diesem Anlass werden 
aktuelle Forschungsthemen mit Urs Fueglistaller und weiteren Vertretern des KMU-HSG praxis- 
und transferorientiert in ungezwungener Atmosphäre diskutiert.

 
KMU». Im Rahmen von spannenden Betriebsbesichtigungen werden unternehmerische Themen 
vom Gastgeber präsentiert und von Urs Fueglistaller moderiert. Die Veranstaltungen sind exklusiv 
für die Mitglieder des FörderVereins KMU-HSG.

Mit ihrem Engagement im Verein teilen seine Mitglieder ein gemeinsames Ziel – die Stärkung der 
Schweizer KMU. Weitere Informationen zum Förderverein KMU-HSG: www.kmu.unisg.ch/fv

Christian Belz – Präsident ad interim 
Prof. Dr., Präsident des Geschäftsleitenden Ausschusses des KMU-HSG, St.Gallen

Urs Fueglistaller – Direktor
Prof. Dr., Direktor des KMU-HSG

Alexander Fust – Stv. Direktor
Dr., Projektleiter am KMU-HSG

Stefan Fahr
lic.oec.publ., Ing. ETH, Fahr Management- und Wirtschaftsberatung, Eggersriet

Christian Gloor dipl. Ing. HTL, Absolvent Intensivstudium KMU, Executive MBA HSG, 
Unternehmer, Glensysco, Sevelen

Robert Götsch Ing., Nachdiplom in Systemtechnik, Absolvent Intensivstudium KMU, 
Unternehmer, Swiss Alu Bridge AG, Appenzell

Estela-Maria Hummel Mandatsleiterin, Partnerin, St.Galler Vorsorge-Experten 
Dr. Hummel & Partner AG, St.Gallen

Thomas Kade 
Eugster Treuhand AG, Dübendorf

Josef Müller-Tschirky Betriebsökonom HWV, 
Vorstandsmitglied Gastro Consulting, Staad 

Tom Rüegge
lic. oec. HSG, Partner Petrag HR AG, Frauenfeld 
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Wir danken den Ehrenförderern des FörderVereins 2017
(Stand 31.12.2017)

Rolf G. Schmid
lic. oec. HSG, RS Mandate AG, Lenzburg

Werner Schönenberger eidg. dipl. Schreinermeister, Absolvent Intensivstudium KMU, 
Geschäftsführer Schweiz. Kompetenzzentrum für Sicherheit mit Holz – SKHS, Rickenbach

Peter Schütz
Unternehmer, Letrona AG, Friltschen

Li Simon eidg. dipl. Exportleiterin, Weiterbildungsdiplom HSG in «KMU Management», 
Executive MBA HSG, Mitglied der Geschäftsleitung, Fisba AG, St.Gallen 

Andreas Tobler
Unternehmer, Elementa AG, St.Gallen

Kurt Weigelt
Dr., Direktor Industrie- und Handelskammer St.Gallen-Appenzell, St.Gallen

Thomas Züger
CEO, OBT AG, Zürich

Ramon Glanzmann
Stv. des Leiters Privatkunden, Individual, Thurgauer Kantonalbank Arbon

Tobias Rüesch
dipl. Bauingenieur ETH, Unternehmer, Rüesch Engineering AG, Herisau 

Rechnungsrevisoren



Personelles

Geschäftsleitender Ausschuss (GLA) des Instituts

Prof. Dr. Christian Belz (Präsident), Universität St.Gallen

Prof. Dr. Thomas Bieger, Rektor Universität St.Gallen

Prof. Dr. Thomas Dyllick, Universität St.Gallen

lic. oec. HSG Peter Eisenhut, (Vizepräsident), Ecopol AG, St.Gallen

Dr. oec. HSG Thomas König, Typico Megaprints GmbH, AT-Lochau

Katy Rohner, The Swiss Label, St.Gallen

lic. iur. et oec. HSG Andreas Tischhauser, Tisca Tiara, Bühler
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Betreuung Universitätsrat – «Götti»

Die «Gotten» und «Göttis» sind die verantwortlichen Betreuer «ihrer» jeweiligen Institute 
in der obersten Behörde der HSG, dem Universitätsrat.

Universitätsrat Patrick Stach
Dr. iur. HSG, Stach Rechtsanwälte, St.Gallen



Personelles
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Institut 
(Stand 1.1. 2018)    
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Benz, Lisa Marie
Diplom-Volkswirtin 
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Bergmann, Heiko
Dr. PD
Privatdozent, Projektleiter

Bird, Miriam
Prof. Dr.
Assistenzprofessorin

Frey, Urs
Dr. oec. HSG, 
Leiter Bereich Consulting & Services

Fueglistaller, Urs
Prof. Dr. rer. pol.
Direktor KMU-HSG

Fürer, Manuela Sekretariat KMU-HSG

Fust, Alexander
Dr. oec. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Gasda, Jörg-Michael
Prof. Dr. oec. HSG
Assistenzprofessor

Grämiger, Marlies Sekretariat CFB-HSG

Groh, Maximilian
M.A. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Grunder, Regula Buchhaltung und Seminarbetreuung

Halter, Frank
Dr. rer. pol.
Leiter Bereich Weiterbildung

Holzer, Clemens
M.A. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter



Personelles
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Institut (Fortsetzung) 
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Hsueh, Josh
PhD
Postdoc, Projektleiter

Inauen, Ruth Sekretariat KMU-HSG

Kravchenko, Anna
M.A. 
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Lindenmann, Simone Programmassistentin MiE

Morand, René-Pierre
M.A. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Müller, Julian
M.A. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Müller, Susan
Prof. Dr. oec. HSG
Assistenzprofessorin

Rechsteiner, Mirjam Sekretariat FörderVerein KMU-HSG

Schai, Conny Sekretariat Intensivstudium KMU

Schmidheini, Daniela
M.A. HSG 
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Vinzens, Nicola
B.A. HSG 
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Weber, Walter
lic. oec. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Wolf, Tobias
M.A. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter



Personelles
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Institut (Fortsetzung)
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Würsten, Matthias
M.A. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Wustrow, Philipp
M.A. HSG
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Zellweger, Thomas
Prof. Dr. oec. HSG, Geschäftsführender Direktor 
KMU-HSG, Managing Director CFB-HSG

Zusätzlich wurden wir 2017 auch von der studentischen Mitarbeiterin Rebecca Chiara Iten 
und den beiden Hilfskräften Janine Schai und Alan Stach unterstützt.



Personelles
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Institut (Fortsetzung)

Ausgeschieden 2017
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Andric, Mateja
B.A. HSG 
Studentische Mitarbeiterin

Bosshard, Tamara
Betriebsökonomin FH
Studienleiterin Intensivstudium KMU

Burger, Dominik
Dr. oec. HSG
Assistenz Prof. Fueglistaller

Flankova, Svetlana
M.A.
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Gaska, Michael
MSc.
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Kissling, Sonja
RA lic.iur., LL.M.
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Marfurt, Irene
M.A. HSG
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Richards, Melanie
Prof. Dr.
Postdoc, Projektleiterin

van Essen, Marc
Prof. Dr., Global Center for Entrepreneurship 
and Innovation

Die folgenden Personen haben im Berichtsjahr unser Institut verlassen.
Wir danken ihnen herzlich für ihren Einsatz für das Institut.



Finanzielles

Im Vergleich zum Vorjahr erzielte das Institut mit 6,4 Mio CHF einen um 0,35 Mio höheren  
Umsatz, der Hauptteil davon ist auf einen Mehrumsatz bei der Weiterbildung zurückzuführen, 
aber auch der Umsatz aus Beratungen und Forschungstätigkeiten kam etwas höher zu liegen als 
im Vorjahr.
 
Auf der Aufwandseite ist ein konstantes Bild zu beobachten: Die Verteilung zwischen Personal- 
und Sachaufwänden blieb während der letzten vier Jahr nahezu unverändert.
 
2017 wies das Institut einen Gewinn ausweisen, der für künftige Vorhaben namentlich im  
Forschungsbereich zurückgelegt werden kann. Insgesamt gesehen steht das Institut finanziell  
auf soliden Beinen.

Abbildung: Rechnung des KMU-HSG im Vergleich, 2014, 2015, 2016 und 2017. 
(Zahlen 2017 vorbehältlich der Genehmigung des Geschäftsleitenden Ausschusses (GLA) des Instituts 
und vorbehältlich der Prüfung der Institutsrechnung durch die Finanzkontrolle des Kantons St.Gallen.)
Durch Umstellungen in der Rechnungslegung weichen die Prozentzahlen leicht von jenen im Vorjahresbericht ab.
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Abschluss

Aufwand in %

2014

Personalaufwand

Sachaufwand

Ertrag in %

Weiterbildung

Erträge aus Beratungen
und Forschung

übrige Erträge

2015 2016 2017

35 49

17

64

36

63    

37

66

34

64

36

51

16

33 53

16

32 34 49

18
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KMU-Tag 2017: 
v.l.n.r. Tobias Wolf, Wolfgang Frick, Martina Gerster, Philipp Riederle, Patrizia Laeri, Ludwig Hasler, Walter Weber, Gabriela Manser, Urs Fueglistaller


